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ع العلاوات ة والثالثة والعقود الشاملة لجم ة من الفئات الاولى والثان وم ار وتعیین الموظفین في الوظائف الح مات اخت   تعل
لاتها ) 2016/  2014(   وتعد

 

ة  ):1المادة ( ة في الفئات الأولى والثان وم ار وتعیین الموظفین في الوظائف الح مات اخت مات (تعل والثالثة والعقود الشاملة تسمى هذه التعل
ع العلاوات) للسنوات ( عمل بها من تارخ سران الكشف التنافسي لعام ) 2014/2016لجم  .2014و

 
ة. ):2المادة ( وم ات لشغل الوظائف الح ة والتعیین لمقدمي الطل مات أساساً لإصدار الكشوفات التنافس  تعتبر هذه التعل

  الأولالفصل 
اد  عامة ئم

  

ة وعلى النحو  -أ ):3مادة (ال ة لهذه الغا عده دیوان الخدمة المدن مات على النموذج الذ  ة وفقاً لهذه التعل قدم طلب التعیین في الخدمة المدن
  التالي:

ة. -1 ة لإشغال الوظائف الشاغرة في الفئتین الأولى والثان   إلى دیوان الخدمة المدن
ة لإشغال الوظ -2 ع العلاوات .إلى الدائرة المعن عقود شاملة لجم   ائف 
ةالتشغیل المعتمدة من قبل وزارة العمل في المحافظات  أوإلى مدیرات العمل  -3 الوظائف الشاغرة في الفئة  لإشغال والألو

 الثالثة.
ة على النحو التالي: -ب ة لطالبي التعیین وفقاً للمؤهلات العلم   تصنف الكشوفات التنافس

ة.شهادة دبلوم  -1 ات المجتمع (الشامل) للتعیین على وظائف الفئة الثان   ل
ارها وحدة واحدة للتعیین على وظائف الفئة الأولى وف  -2 اعت توراه  الوروس والدبلوم العالي و الماجستیر والد شهادة ال

الوروس.   التخصص الأساسي في شهادة ال
  ر لإشغالها هذا المؤهل تحدیداً.شهادة الماجستیر للتعیین على الوظائف التي ُشت -3
توراه للتعیین على الوظائف التي ُشتر لإشغالها هذا المؤهل تحدیداً. -4   شهادة الد
ه. -5 ام قانون المجلس الطبي الأردني المعمول   شهادات الاختصاص في الطب وفقا لأح

ات اصدار الكشوفات التنا -ج ة لغا ة المهندسین یتم اعتماد تصنیف التخصصات الهندس ة الصادرة عن نقا ة وف شهادة العضو فس
ة المهندسین الزراعیین.   ونقا

ان  - د ة واحدة أما إذا  ف طلب تعیین إلا على فئة وظ مع مراعاة ما ورد في الفقرة (أ) من هذه المادة، لا یجوز لطالب التعیین التقدم 
حمل درجتین علمیتین من المستو نفسه ف طلبي توظیف على هذین طالب التعیین  ي تخصصین مختلفین فیجوز له التقدم 

 التخصصین ضمن الفئة نفسها.
ان الإقامة لطالب التعیین.. 1 - أ )1( :)4المادة ( ة والجوازات العامة، لتحدید م ة الصادرة عن دائرة الأحوال المدن طاقة الشخص   تعتمد ال

انات ) من هذه الفق1على الرغم مما ورد في البند ( .2 ات إصدار الكشف التنافسي الأساسي والملح یتم اعتماد قاعدة ب رة ولغا
تاب مستشارة شؤون  عتمد  ع الاحوال  ان الإقامة لطالب التعیین وفي جم ة والجوازات العامة لتحدید م دائرة الأحوال المدن

ة اد ة لمناط ال اد   .العشائر لتحدید ابناء ال
ان  على طالب التعیین في -ب طاقة  أو(اللواء  إقامتهحال تغییر م صورة مصدقة عن  ال ة  د دیوان الخدمة المدن المحافظة) تزو

ان  ة التي تثبت تغییر م ام عمل من تارخ تغییرهاإقامتهالشخص مع ضرورة تطاب قید الزوجة مع  ، خلال مدة لا تتجاوز عشرة ا
عتبر الطلب موقوفاً في هذه الحالة خلاف ذلك یتم لحین توحید القید قید الزوج و  افة الاجراءات او القرارات الخاصه  إلغاء، و

ام الفقرة (ج) من هذه المادة. موجب اح عامل  قة، و ح او التعیین، التي بنیت على الاقامة السا   الترش
  

ة بتارخ 1(  .16/11/2014) تعدیل مجلس الخدمة المدن



2 
 

عد ت -ج ان الإقامة  قة في حال تغییر م ان إقامته السا شوفات م ة، یتم نقل اسم المتقدم من  ارخ إصدار الكشوفات التنافس
ه في هذه  حسب تارخ طل ة، و صدرها دیوان الخدمة المدن المنطقة التي انتقل إلیها والتي  ضاف إلى ملاح الكشوفات الخاصة  و

استثناء حالات الزواج والحالات القاهرة ال طلب جدید  فوضه بناء الحالة  ة او من  س دیوان الخدمة المدن قرار من رئ تي تحدد 
ة. لها لهذه الغا ش  على تنسیب لجنة 

عتمد  -د )1( ة لطالب التعیین  ان الإقامة الفعل ات التحق من صحة م على الرغم مما ورد في الفقرتین (أ) و(ب) من هذه المادة، ولغا
ة الكشف الحسي الم افة الجهات والاشخاص المعنیین والذ دیوان الخدمة المدن تاب من المحافظ والموقع من  یداني والذ یرف 

انات الخاصة بذلك. افة المعلومات والب  یجب أن یتضمن 
طلب التعیین على أساسها او تقدم  -ه ة التي تقدم  اً في المنطقة الجغراف م فعل ق عد  م و/أو لم  ق أن طالب التعیین لا  إذا ثبت 

عد ة إلا  ه ملغى، ولا یدرج اسمه على الكشوفات التنافس عتبر طل ة، وتحتسب    طلب نقله الیها  اً جدیداً في السنة التال مه طل تقد
م الطلب الجدید. ه من تارخ تقد ة طل  أقدم

ة وفقا للاسس على الرغم مما ورد في الفقرة(أ) من هذه المادة یتم تحدید اسماء طالبي التعیین المتقدمین عل - و اد ى مناط ال
م ومستشارة  ة والتعل ة ووزارة التر ة ووزارة الداخل لة من دیوان الخدمة المدن ط التي یتم اعتمادها من قبل اللجنة المش والضوا

 شؤون العشائر.
ح على اساسها واذا تبین ان هناك اختلاف في  -ز انات التي تم الترش انات التي ابرزها على الدائرة التدقی على الب الوثائ والب

شأنها. ة للتحق منها واصدار قراره  ة دیوان الخدمة المدن عد مخاط اشرة العمل الا  م  المرشح الیها فلا یجوز لها السماح له 
التن -أ):5المادة (  ستمر  ه، ف مؤهل علمي أعلى للتنافس عل الوروس  افس على مؤهله الحالي، إذا تقدم طالب التعیین من حملة شهادة ال

تم الرجوع إلیها في حال عدم  المنطقة التي تقدم علیها وفقاً لمؤهله العلمي الاعلى، و ضاف اسمه إلى ملاح الكشوفات الخاصة  و
ة في الكشف التنافسي الأساسي في المنطقة نفسها.   توافر التخصصات المطلو

 

مؤ  -ب ة المجتمع (الشامل)  ل شوفات التنافس إذا تقدم حامل دبلوم  ه من  حمله، فیلغى طل هل علمي جدید أعلى من المؤهل الذ 
شهاده المؤهل الاعلى اذا لم تكن صادرة او الى ملاح  شوفات التنافس الخاصة  ضاف اسمه الى  مؤهله العلمي و الخاصة 

عد تارخ صدورها. المؤهل  ة اذا تقدم   الكشوفات التنافس
 

مات والفقرة (ب) من هذه المادة، یجوز لطالب التعیین  على شهادة 3ي الفقرة (د) من المادة (على الرغم مما ورد ف -ج ) من هذه التعل
ة على اساسه والراغب  طلب لدیوان الخدمة المدن ة المجتمع (الشامل) والحاصل على مؤهل اعلى من المؤهل المتقدم  ل دبلوم 

ه، استمرار تنافسه على المؤهلین ون تخصصه في المؤهلین مختلفین، ولا یترتب  التنافس عل ه الخطي شرطة ان  بناء على طل
ا حال من الاحوال.  على تعیینه على مؤهل الدبلوم تعدیل وضعه الى الفئة الاولى 

 
شتر في المتقدم 43مع مراعاة الشرو الواردة في المادة ( ):6المادة ( ه،  ة المعمول  ة ) من نظام الخدمة المدن طلب تعیین في الخدمة المدن

رین او متقاعد الضمان  ون من المتقاعدین المدنیین او العس ة والثالثة أن لا  فة من وظائف الفئات الاولى والثان لشغل ا وظ
ة والبل ما في ذلك الجامعات الرسم ر  ات الاجتماعي أو القائمین على رأس عملهم بوظائف في القطاع العام المدني والعس د

ام المادة( ستثنى من ذلك العاملون بوظائف مؤقتة وفقا لاح ه اضافة الى المستخدمین 64و ة المعمول  ) من نظام الخدمة المدن
ة  الاجور الیوم ات وامانة عمان الكبر والعاملین  لات البلد ة وخارج جدول تش وم لات الوظائف الح المعینین خارج جدول تش

التقدم لوظائف الفئتین الأولى والموظفین المعینین  ة تسمح لهم  ة والثالثة  الحاصلین على مؤهلات علم على وظائف الفئتین الثان
ة. موجب نظام الخدمة المدن ة وتعذر تعدیل أوضاعهم   والثان
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ح للوظائف الاساس -أ):7المادة ( عمل الدائرةیجوز عند الترش طة  ة ة المرت ما لا  والوظائف الفن والتي تتطلب مواصفات خاصة لإشغالها و
ة والمهارات ة والخبرات الممیزة والدورات التدرب ار المؤهلات العلم عین الاعت الخاصة ذات  یتعارض مع ا نظام اخر الأخذ 

فة الشاغرة شرطة أن تكون منسجمة مع الوصف ال الوظ فة الشاغرةالعلاقة  في للوظ ة أخر تراها الدائرة  وظ وأ شرو إضاف
المعدل أو العمر وغیرها، وأن تقدم الدائرة المبررات التي تدعم مثل هذا الطلب، وفي حال عدم توافر مرشحین في  ضرورة 

ة ة من قبل الدائرة مخزون دیوان الخدمة المدن ة المطلو ع نطاق او ا  وفقاً للمواصفات والشرو الإضاف ات توس ة منهم لغا اف عداد 
ة  فة محل فة الشاغرة في صح ة اللجوء الى الاعلان عن الوظ موافقة دیوان الخدمة المدن ة یجوز  المنافسة على الوظائف المطلو

الاضافة الى نشره على موقع الدائرة الالكترو  ة  ة واحدة على الاقل على ان لا یتم الاعلان في یوم عطلة رسم ني إن وجد یوم
مات.  وعلى ان تتم اجراءات التعیین وفقا لهذه التعل

ة وفي حال عدم توافر  -ب موافقة دیوان الخدمة المدن مع مراعاة ما ورد في الفقرة(أ) من هذه المادة یجوز في حالات خاصة ومبررة و
ة ضمن الكشوفات التنا ة المطلو فة الفن ة الخاصة لاشغال الوظ ف الاعلان المواصفات الوظ ة السماح  ة لد دیوان الخدمة المدن فس

عد التنسی بین دیوان  الاضافة الى نشره على موقع الدائرة الالكتروني  ة واحدة على الاقل  ة یوم فة محل فة الشاغرة في صح عن الوظ
مات. ة وعلى ان تتم اجراءات التعیین وفقا لهذه التعل ة والدوائر المعن  الخدمة المدن

 

ه حتى  -أ ):8مادة (ال ات المقدمة ال ات التعیین مرة واحدة في السنة للطل عتمد لغا شف تنافسي أساسي  ة بإصدار  قوم دیوان الخدمة المدن
ة یتم الرجوع إلیها فقط في حال عدم  عد ذلك التارخ فیتم إدراجها في ملاح إضاف ات التعیین التي تقدم  سان أما طل ة شهر ن نها

ة في الكشف التنافسي الأساسي في المنطقة نفسها قبل اللجوء إلى التجییر ولا یتم إدراج توافر م تقدمین على التخصصات المطلو
اراً من عام  ه، وعلى ان یتم واعت ات الا في الكشف الاساسي للعام الذ یل ات  2016هذه الطل ال الطل استبدال تارخ وقف استق

ة شهر تشرن أول من عا قرره  2015م حتى نها التارخ الذ  ل عام و انون ثاني من  واصدار الكشف التنافسي في شهر 
ة. س دیوان الخدمة المدن  رئ

انات أو  .1-ب )1( ة وأ ب ة لطالبي التعیین وفقاً للمؤهل العلمي والتخصص والجنس والمنطقة الجغراف یتم إعداد الكشوفات التنافس
عة الوظ مات.7فة، وعلى النحو الوارد في المادة (شرو أخر تتطلبها طب   ) من هذه التعل

ة الثلاث  .2 اد شفین تنافسیین أساسیین یتضمنان ترتیبین منفصلین للمتقدمین على مناط ال اصدار  ة  قوم دیوان الخدمة المدن
ة والآخر اد ة من أبناء ال اد ة) أحدهما للمتقدمین على مناط ال ة، الجنو ة  (الوسطى، الشمال اد للمتقدمین على مناط ال

ة في  اد ه وضع المتقدم انه من أبناء ال حدد ف تاب رسمي صادر عن مستشارة شؤون العشائر  موجب  مین  من المق
ة. اد  مناط ال

ات تطبی البند ( .3 ة إلى م2لغا اد ة بإرسال أسماء المتقدمین على مناط ال قوم دیوان الخدمة المدن ستشارة ) من هذه الفقرة 
ة. اد ة لمناط ال اد التدقی علیها وتحدید أسماء أبناء ال قوم بدوره   شؤون العشائر ل

موجب البند ( .4 ام الفقرة (أ) من هذه المادة على الكشفین الصادرن   ) من هذه الفقرة.2تطب أح

 
لما دعت الحاجة ل -ج  ل ارعة اشهر او  شفا دورا  ة  ذلك للمتقدمین لاشغال وظائف الفئة الثالثة صدر دیوان الخدمة المدن

ة التعیین على الوظائف المعلن  انتهاء عمل ما  ة اللازمة لإشغال الوظائف الشاغرة وتعتبر هذه الكشوفات ملغاة ح الشرو الاساس
 عنها.
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ع تقوم الدائرة بتز  - أ )1( ):9المادة ( عقود شاملة لجم ة والثالثة والوظائف  الوظائف الشاغرة في الفئات الأولى والثان ة  د دیوان الخدمة المدن و
سبب الاعارة أو الاجازة  ین عن العمل  عقود على حساب المشارع وعلى حساب رواتب الموظفین المنف العلاوات والوظائف 

ات التعیین وذلك وف ن ة في موعد لا یتجاوز شهراً من بدون راتب وعلاوات لغا ة لهذه الغا عده دیوان الخدمة المدن موذج خاص 
راعى ان لا  الموعد المحدد، و ة تعبئة الشواغر للدوائر التي تلتزم  ة وتعطى أولو وم لات الوظائف الح تارخ صدور جدول تش

سبب الاعا اك  ن التعیین علیها بدل الانف م من هذه  %60رة/الاجازة بدون راتب وعلاوات عن تتجاوز عدد الوظائف التي 
ة ودائرة الموازنة العامة عد الحصول على موافقة دیوان الخدمة المدن شرة ، الوظائف و زة للموارد ال قرار من اللجنة المر جوز  و

ة الى (  ) في حالات خاصة ومبررة.%80رفع هذه النس
ة في التعیین على الوظائف ال -ب موجب تعطى الأولو لات في أ دائرة للموظفین المعینین فیها  شاغرة المدرجة على جدول التش

سبب الإعارة أو الإجازة دون راتب وعلاوات وف   ین عن العمل  عقود على حساب المشارع أو على حساب رواتب الموظفین المنف
ار وتعیین الموظفین المعمول بها على أن تراعي الدائرة هذه  مات اخت ما في ذلك تعل لات الوظائف  ة عند إعداد جدول تش الأولو

فة، وفي حال  ة المرصودة لتلك الوظ فة والمؤهلات والتخصصات اللازمة لإشغالها وعدم تجاوز المخصصات المال مسمى الوظ
ة حسب أولو  ار الموظفین توافر عدد من الموظفین من تلك الفئات یزد على عدد الوظائف  الشاغرة تؤخذ المعاییر التال تها لاخت

التسلسل التالي:   الأكثر استحقاقاً للتعیین 
ة التعیین في الدائرة. -1   أقدم
الموظف عن السنة الأخیرة. -2   التقدیر الوارد في التقرر السنو الخاص 
حمله الموظف. -3   المؤهل العلمي الذ 
حمله الموظف. -4   المعدل الأعلى في المؤهل العلمي الذ 
الموظف عن السنة الأخیرة.ال -5   علامة في التقرر السنو الخاص 

 

ار وتعیین الموظفین المعمول  -ج مات اخت سبب انتهاء المشروع أو نفا إذا انتهت عقود الأشخاص الذین تم تعیینهم وف تعل  دبها 
ة في الت عیین على الوظائف الشاغرة في الدائرة مخصصاته أو عودة الموظفین المعارن والمجازن إلى عملهم فتعطى لهم الأولو

ة وتخصصاتهم وفقاً للمعاییر المنصوص علیها في الفقرة  عملون بها او في دائرة اخر التي تتناسب ومؤهلاتهم العلم انوا  التي 
مات.  (ب ) من هذه المادة ولا تسر علیهم هذه التعل

ام الفقرتین (ب، ج) من هذه المادة على   - د ار لا تسر أح مات اخت الموظفین الذین لم یتم تعیینهم وف التشرعات التي تحدد تعل
 وتعیین الموظفین.

  
  الفصل الثاني

ع العلاوات ار وتعیین موظفي العقود الشاملة لجم  اخت
 

ع العلاوات بوضع مواصفا ):10المادة ( عقود شاملة لجم ة التي یتوافر لدیها وظائف شاغرة  ة لهذه الوظائف تقوم الدائرة المعن ت تفصیل
ة لإشغالها وأعداد في التفصیلي والمؤهلات والخبرات والكفاءات والمهارات المطلو اتها ووصفها الوظ مسم ة  د دیوان الخدمة المدن ها وتزو

ة للسیر بإجراءات التعیین على هذه الوظائف وفقاً ل ة مع ذلك والتنسی مع دیوان الخدمة المدن ام والشرو الواردة في ورواتبها المتناس لأح
ة واحدة على 60الفقرة (أ) من المادة ( فة یوم ام الدوام الرسمي في صح ه والاعلان عنها خلال ا ة المعمول   الأقل) من نظام الخدمة المدن

الاستقطاب  إجراءاتقاً لدلیل هذه الوظائف وف إشغال بإجراءاتنشرها على موقع الدائرة الالكتروني إن وجد وعلى ان یتم السیر  إلى الإضافة
ة. ع العلاوات للدوائر الخاضعة لنظام الخدمة المدن ار والتعیین لوظائف العقود الشاملة لجم   والاخت

  

ة بتارخ  )1(  .20/1/2016تعدیل مجلس الخدمة المدن
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  الفصل الثالث
ة ار وتعیین موظفي الفئتین الاولى والثان   اخت

  

ة وشهاداتیتم إعداد الكشو  ):11المادة ( ة لطالبي التعیین من حملة الشهادات الجامع ات إجراء  فات التنافس ات المجتمع الشامل لغا ل دبلوم 
ح للتعیین ة والترش اس تنافسي الامتحانات التنافس   على النحو التالي: حسب بناء على مق

ة ولها ( الكفاءة: - أ التقدیر أو المعدل العام للشهادات العلم  نقطة موزعة على النحو التالي:) 20وتقاس 
ة العامة وله (. 1 ، توزع على النحو التالي:10المؤهل العلمي الأعلى من الثانو   ) نقا

  
  
  
  
  
  
  

  .ة ما هو مبین في المصدقة الجامع عتمد التقدیر   وفي حال توافر التقدیر والمعدل في المؤهل العلمي 
  .ورة في الجدول أعلاه یتم اعتماد علامة المعدل ات المذ  وفي حال ورود أ تقدیر من غیر المسم
 ة الأولى. وفي حال عدم وجود التقد عتمد التقدیر أو المعدل للشهادة الجامع ة أو الثالثة)  ة (الثان  یر أو المعدل للشهادة الجامع
  منــح الحاصل على شهــادة الماجستیر نقطتین إضافیتین ة الأولى و عتمد معدل الشهادة الجامع ة لشهادة الاختصاص في الطب  النس

منح ( توراه ف ة) نقا4أما شهــادة الد   .  إضاف

 مقبول جید جید جدا ممتاز التقدیر
المعدل من 

أقل  - 76 فما فوق  84 100
 84من 

أقل  - 68
 76من 

أقل من 
68 

المعدل من 
أقل من  -3 فما فوق  3.7 )4(

3.7 
أقل  - 2.5
 3من 

أقل من 
2.5 

النقاط 
 2 4 7 10 المستحقة

ادلة بدلاً من النقا   -2 اء الأسنان والص اء العامین وأط ة من الأط تعتمد نتیجة الفحص الإجمالي لخرجي الجامعات غیر الأردن
ة وعلى النحو الآتي:   المخصصة للشهادة الجامع

  

 210أقل من  240أقل من  – 210 270أقل من  – 240 300 – 270 لعلامةا
 2 4 7 10 النقاط

  
ة من حملة التخصصات الواردة في البند ( - 3 ة لخرجي الجامعات الأردن النس عتمد التقدیر في الشهادة الصادرة عن 2أما  ) من هذه الفقرة ف

  الجامعة.
  

عادلها وخصص له ( -4 ة العامة أو ما    ) نقا موزعة على النحو التالي:10معدل شهادة الدراسة الثانو
  

-95  المعدل
100  

دون  -90
95  

دون   -85
90  

دون  -80
85  

دون -75
80  

دون  -70
75  

دون  -65
70  

دون  -60
65  

دون  -55
60    

دون  -50
55   

    1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  النقاط
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ة التخرج: - 1-ب عدد السنوات التي مرت على تارخ حصول صاحب الطلب على المؤهل العلمي المعتمد للتنافس وتعتبر سنة  أقدم وتقاس 
ل عام  1999 ا في  ة التخرج الواردة في هذا الجدول نقطة واحدة تدرج ضاف لنقا اقدم ما  سنة أساس و تحسب النقا وفقا للجدول التالي، 

ة التخرج وتحسب وفقا لما هو موضح في هذا الجدول.1999) نقا مع اعتماد عام(5حد اقصى (   ) فما قبل سنة اساس لاقدم
    

      

  
  
  
  
  
  
  
  

  

5  2018            1  
4  2017          1  2  
3  2016        1  2  3  
2  2015      1  2  3  4  
1  2014    1  2  3  4  5  
  2013  2  3  4  5  6  7  
  2012  4  5  6  7  8  9  
  2011  6  7  8  9  10  11  
  2010  8  9  10  11  12  13  
  2009  10  11  12  13  14  15  
  2008  12  13  14  15  16  17  
  2007  14  15  16  17  18  19  
  2006  16  17  18  19  20  21  
  2005  18  19  20  21  22  23  
  2004  20  21  22  23  24  25  
  2003  22  23  24  25  26  27  
  2002  24  25  26  27  28  29  
  2001  26  27  28  29  30  31  
  2000  28  29  30  31  32  33  
  1999  

  فما قبل
30  31  32  33  34  35  

ه نقاط سنة   اضاف
  التخرج

  سنة
2013  

  سنة
2014  

  سنة
2015  

  سنة
2016  

  سنة
2017  

  سنة
2018  

م الطلب: -2 ة تقد ة وتعتبر سنة  أقدم م الطلب لدیوان الخدمة المدن عدد السنوات التي مرت على تارخ تقد سنة أساس وتحسب  2000وتقاس 
حد اقصى (النقا وفقاً لل ل عام  ا في  م الطلب الواردة في هذا الجدول نقطة واحدة تدرج ة تقد ما تضاف لنقا اقدم ) نقا مع 5جدول التالي، 
م الطلب وتحسب وفقا لما هو موضح في هذا الجدول.2000اعتماد عام( ة تقد   ) فما قبل سنة اساس لاقدم

  

5  2018            1  
4  2017          1  2  
3  2016        1  2  3  
2  2015      1  2  3  4  
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1  2014    1  2  3  4  5  
  2013  1  2  3  4  5  6  
  2012  2  3  4  5  6  7  
  2011  3  4  5  6  7  8  
  2010  4  5  6  7  8  9  
  2009  5  6  7  8  9  10  
  2008  6  7  8  9  10  11  
  2007  7  8  9  10  11  12  
  2006  8  9  10  11  12  13  
  2005  10  11  12  13  14  15  
  2004  12  13  14  15  16  17  
  2003  14  15  16  17  18  19  
  2002  16  17  18  19  20  21  
  2001  18  19  20  21  22  23  
  2000  

  فما قبل
20  21  22  23  24  25  

 نقاط
ه   اضاف

م الطلب   سنة  سنة تقد
2013  

  سنة
2014  

  سنة
2015  

  سنة
2016  

  سنة
2017  

  سنة
2018    

  
مقتضى الفقرتین (أ،ب)الإضافة إلى ما استحقه طالب التعیین  -ج ة  من نقا  منح الحاصل على أ من الشهادات التال من هذه المادة، 

ة ة: عد الشهادة الجامع   -الأولى النقا التال

توراه  الماجستیر  الدبلوم العالي  الشهادة   الد
  4  2  1  النقاط

  
التسلسل التالي:  -د تها  ة حسب أولو ة التال ح ، یتم اعتماد المعاییر الترج   في حال التساو في مجموع النقا

م الطلب -1   سنة تقد
ة سنة التخرج-2   أقدم
  التقدیر في المؤهل العلمي. -3
ة العامة. -4   المعدل في شهادة الدراسة الثانو
  المعدل في المؤهل العلمي.-5

ة   -1 -ه  م من الحاصلین على أعلى النقا التنافس ة والتعل فة معلم في وزارة التر ح لتعبئة الوظائف الشاغرة لشغل وظ قتصر الترش
ملوا سن الـ ( مات ممن لم  موجب هذه التعل ة ) سنة لغ48المحددة  ح 31/12ا ة الترش   .من العام الساب لعمل

البند( -2 البند(1على الرغم مما ورد  ة من المرشحین على النحو المبین  اف ) 1) من هذه الفقرة یجوز في حالة عدم وجود اعداد 
موجب هذه الت ه المحددة  ح من مخزون طالبي التوظیف في الدیوان وفقاً لأعلى النقا التنافس مات.اعلاه، الترش  عل
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م -أ):12المادة ( ة والتعل ح لوزارة التر ات الترش ة  یتم التنافس لغا م داخل الصف والمهن الطب مارس مهنة التعل فة المعلم الذ  لوظ
عة لوزارة الصحة المحددة من قبل وزارة الصحة ة التا ة في المراكز الصح مات على اساس اللواء، وفي  والصح وفقاً لهذه التعل

حات على مستو المحافظة، وفي حال عدم توافر حا ة في اللواء تستكمل الترش ل عدم توافر التخصصات المطلو
ة  م، وفي حال عدم توافر التخصصات المطلو ح على مستو الإقل ة على مستو المحافظة، یتم الترش التخصصات المطلو

اره اعت ح على مستو المملكة  م یتم الترش  ا وحدة واحدة وفقاً لأعلى النقاعلى مستو الإقل
اقي الدوائر -ب     ح ل ات الترش ة  یتم التنافس لغا ة والصح وغیر الوظائف المحددة في الفقرة (أ) من هذه المادة والمهن الطب

ات الوزارة  على مستو المحافظة، وفي حال عدم توافر المحددة من قبل وزارة الصحة لإشغال الوظائف في مستشف
ارها وحدة واحدة التخ اعت م ثم على مستو المملكة  ح على مستو الإقل ة على مستو المحافظة یتم الترش صصات المطلو

. م وفقاً لأعلى النقا  في حال عدم توافر التخصص المطلوب على مستو الإقل
ات المنصوص علیها في الفقرتین (أ،ب) من هذه المادة على النحو -ج   التالي: تقسم المملكة للغا

ة. ة الشمال اد ضم محافظات إرد، جرش، عجلون، المفرق وال م الشمال: و   * إقل
ة الوسطى. اد ا وال ضم محافظات العاصمة، البلقاء، الزرقاء، مأد م الوسط: و   * إقل
ة. ة الجنو اد ة وال ضم محافظات الكرك، الطفیلة، معان، العق م الجنوب: و  * إقل

ا - د ح تقسم مناط ال ات الترش ة لغا ة تعامل معاملة  على الوظائف المحددة في الفقرة (أ) من هذه المادةد إلى مناط جغراف
ة یتم وضعها من قبل اللجنة المنوه عنها في الفقرة (و) من المادة ( اد ح على مناط ال ط للترش ) 4اللواء وف أسس وضوا

مات   ، على أن یراعى مایلي:من هذه التعل
ح تعامل -1 ات الترش ة معاملة المحافظة لغا اد اقي مناط ال محافظات  ل ة   اد الدوائر، وعلى الدوائر معاملة مناط ال

اجاتها وطلب تعبئة شواغرها.   عند تحدید احت
ح على مستو اللواء لوزارتي التر تعطى) من الفقرة (ه) من هذه المادة 1مع مراعاة البند ( -2)1( ة في الترش م الأولو ة والتعل

عة للمحافظة إداراً  ة التا اد ة ال ه إلى ألو ح عل ة المطلوب الترش اد والصحة في حال عدم توفر التخصصات على لواء ال
ة وفي حال عدم توفر هذه  اد مین او ابناء ال ح من المق ة وفي حال عدم التوفر یتم الترش وفقاً لأعلى النقا التنافس

ح م ح على مستو التخصصات یتم الترش ه إداراً، وفي حال عدم التوفر یتم الترش ة إل اد ع لواء ال ن لواء المحافظة الذ یت
ة  اد ة إلیها إداراً ومن ثمال اد ع لواء ال م ومن ثم على مستو  ومن ثم على مستو المحافظة التي یت على مستو الإقل
  .المملكة

ح في حال عدم توفر التخصصات ع-3 ع له إداراً یتم الترش ة التا اد ه من لواء ال ح عل لى لواء المحافظة المطلوب الترش
عة للمحافظة إداراً ومن ثم على  ة التا اد ة ال ح من ألو ح على مستو المحافظة وفي حال عدم التوفر یتم الترش قبل الترش

ارها وحدة واحدة وفقاً لأع م ومن ثم على مستو المملكة بإعت .مستو الأقل   لى النقا
   - ه )1(

ة بواقع ( .1 اد ة و(%70تعتمد نسب التعیین على مناط ال اد ة.%30) لأبناء ال اد مین في مناط ال  ) حداً اقصى للمق

ان 1یتم اعتماد النسب المحددة في البند ( .2 ة والثالثة سواء  ) من هذه الفقرة للتعیین على وظائف الفئات الأولى والثان
ه المادة (التعیین على مستو ا مات.42للواء أو المحافظة أو وف ما نصت عل  ) من هذه التعل

موجب البند ( .3 ة المخصصة لهم  ة أو عددهم لا یؤد لاستكمال النس اد ) من 1في حال عدم توفر مرشحین من أبناء ال
نطب ذلك على هذه الفقرة فیتم حجز الشواغر المخصصة لهم في هذه الحالة، ولا یتم تعبئتها من غیر أبناء ا ة و اد ل

ة المخصصة لهم وا ة وف النس اد مین في مناط ال البند (شواغر المق   .) من هذه الفقرة1لمحددة 

ة بتارخ 1(  .16/11/2014) تعدیل مجلس الخدمة المدن
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م3على الرغم مما ورد في البند ( .4 ة والمق اد ین والتي لا یتوفر ) من هذه الفقرة، یجوز تعبئة الشواغر المخصصة لأبناء ال
ام المادة ( التجییر وفقاً لأح مات12متقدمین علیها على الكشف الأساسي والملح   .) من هذه التعل

ح  -و )1( س لها فروع في المحافظات، یتم الترش ة وتلك التي ل وم عند تعبئة الوظائف في مراكز الوزارات والدوائر والمؤسسات الح
م على مستو  المملكة  وحدة  ح على مستو الاقل ة الترش موافقة دیوان الخدمة المدن واحدة الا انه یجوز في حالات مبررة 

.  وذلك وفقا لاعلى النقا
ح ستة أشخاص أو  -أ ):13المادة ( ة بترش وم ة لغرض تعبئة الشواغر في الوزارات والدوائر والمؤسسات الح قوم دیوان الخدمة المدن

موجب المادة (العدد المتوافر إذا  فة الشاغرة الواحدة وفقاً لترتیبهم التنافسي المحدد  ) من هذه 11ان أقل من ذلك للوظ
ة. اشر من دیوان الخدمة المدن إشراف م مات تمهیداً لإخضاعهم للامتحان التنافسي الذ یتم  إجراؤه و  التعل

ح اكثر من ستة اشخاص على الوظ - أ ة ترش عة یجوز لدیوان الخدمة المدن فة الواحدة وذلك في حالات تقتضیها طب
ات الامتحان التنافسي .  عض التخصصات لغا

التنسی معقوم د  -ج ة  ة بدعوة المرشحین لحضور الامتحان المقرر عن طر  یوان الخدمة المدن الدائرة أو الدوائر المعن
ة واحدة على الأقل، على أن لا یتم ا ة یوم فة محل ة.الإعلان في صح  لإعلان في یوم عطلة رسم

خصص لهذا الامتحان (  - د اجات الدائرة و ة وفقاً لاحت م عقد الامتحانات التنافس ة بتنظ ) 20قوم دیوان الخدمة المدن
عتبر المرشح ناجحا اذا حصل على(  حیث یتم جمع هذه العلامة مع مجموع نقاطه  10علامة، و )علامات فأكثر 

ة المنصوص علی مات.11ها في المادة(التنافس  ) من هذه التعل
ون ترتیب الأسماء   -هـ ة، و الوسائل التي یراها مناس ة اسماء الناجحین في الامتحان التنافسي  علن دیوان الخدمة المدن

ة لهم ومجموعها ( ح للتعیین وف مجموع النقا التراكم ة الترش ) نقطة وهي حاصل مجموع النقا التي 90في أحق
موجب الفقرة حصل  (د) من هذه المادة . علیها 

ات تعبئة الشواغر التي   - و م لغا ه على مستو المملكة او الاقل قة المعمول  تعتمد نتیجة الناجحین في الامتحانات السا
ح على مستو المحافظة قد خضعوا  افة اصحاب الاستحقاق للترش ان  تطلب على مستو المحافظة في حال 

خلاف ذلك یتم اخضاعهم لامتحان تنافسي جدید على مستو للامتحان ا م و لتنافسي على مستو المملكة او الاقل
م لتعبئة الشواغر  قة المعتمدة على مستو المحافظات او الاقال المحافظة وتعتمد نتیجة الناجحین في الامتحانات السا

افة اصحاب الاستحق ان  ح على مستو المملكة قد خضعوا التي تطلب على مستو المملكة في حال  اق للترش
خلاف ذلك یتم اخضاعهم لامتحان تنافسي جدید على مستو  م و للامتحان التنافسي  على مستو المحافظة او الاقل

 المملكة.
موجب الفقرة (د) من هذه المادة بو  -ز )1( ح الحاصلین على أعلى النقا المحددة  ة بترش اقع ثلاثة قوم دیوان الخدمة المدن

ات إخضاعهم للمقابلة  ان عدد الناجحین أقل من ذلك لغا فة الشاغرة الواحدة أو العدد المتوافر إذا  أشخاص للوظ
ة الواردة في الفقرة ( ح تم تطبی المعاییر الترج ة، و ات المفاضلة 11) من المادة (دالشخص مات لغا ) من هذه التعل

 للمقابلة.في حال تساو المتنافسین المرشحین 
ة واحدة على الأقل، في   -ح ة یوم فة محل الإعلان في صح تقوم الدائرة بدعوة الأشخاص المرشحین للمقابلة او التعیین 

موعد لا یتجاوز أسبوعاً من تارخ تسلم قوائم المرشحین للمقابلة او التعیین، على أن لا یتم الإعلان في یوم عطلة 
ة اضافة الى نشره على موق ار خلال رسم الاخت ع الإجراءات المتعلقة  ع الدائرة الالكتروني، وعلى أن یتم إنهاء جم

ما في ذلك دعوة  ار للتعیین،  الأشخاصأسبوعین من تارخ تسلم قوائم المرشحین للمقابلة  الذین وقع علیهم الاخت
ة لل ح وإعطاء الأولو سحب قوائم الترش ة  قوم دیوان الخدمة المدن س ذلك  ع .و   دوائر الأخر

ة بتارخ 1(   .16/11/2014) تعدیل مجلس الخدمة المدن
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خصص   - فة الشاغرة و اس معاییر محددة لإشغال الوظ ة لق لات الشخص ة نموذجاً خاصاً للمقا عد دیوان الخدمة المدن
ة ( ار النهائي إلى الإضافة) علامات، 10للمقابلة الشخص  نموذج الاخت

ام المادة (تقوم لجنة ال  - موجب أح شرة المؤلفة  لات 39موارد ال ه بإجراء المقا ة المعمول  ) من نظام الخدمة المدن
لات ولها أن تستعین  ه المقا لات وإعداد التقرر النهائي في الیوم نفسه الذ تجر ف ة وتعبئة نموذج المقا الشخص

یل ل ما في ذلك تش ة  ة أو أكثر.بذو الخبرة والاختصاص لهذه الغا  جنة فرع
فة  -ك ة المتقدم لشغل الوظ لات تقرر عدم مناس ح للجان المقا ) من هذه المادة  على الرغم مما جاء في الفقرة (

إجماع  لات ورفع تقرر بذلك مع المبررات  أعضاءو ه المقا اللجنة الحاضرن وتوثی ذلك في نفس الیوم الذ تجر ف
س دیوان الخدمة المد حد اقصىلرئ ام  ة خلال مدة لا تتجاوز ثلاثة ا ة ن لات الشخص  .من تارخ عقد المقا

في حال تساو المرشحین في حاصل مجموع العلامات المستحقة المبینة في الفقرة (هـ) من هذه المادة وعلامة المقابلة   -ل
التسلسل التالي: تها  ة حسب أولو ح ة، یتم اعتماد المعاییر الترج   الشخص

ة. -1           العلامة في المقابلة الشخص
  التقدیر في المؤهل العلمي. -2 
ة العامة.                                                                    -3  المعدل في شهادة الدراسة الثانو
ة التخرج للمؤهل العلمي الذ رشح على اساسه.-4   اقدم

ام المادة(ترفع لجنة الموارد   -م لة وفقا لاح شرة في الدائرة المش ه الى دیوان 39ال ة المعمول  ) من نظام الخدمة المدن
ة  ار وتعیین الموظفین وقرار اللجنة بتحدید الدرجات والرواتب الاساس ة اخت ة لعمل ة النتائج النهائ الخدمة المدن

ام نظام الخد ار وفقا لاح الوثائ للاشخاص الذین وقع علیهم الاخت مات معزز  ه وهذه التعل ة المعمول  مة المدن
قة مؤسسة الضمان الاجتماعي  ه وث ما ف ة المصدقة حسب الاصول  ة والمؤهلات العلم ة اللازمة والخبرات العمل الثبوت

س دیوان ا قوم رئ ة للتدقی علیها ل ة التي تبین مدة الاشتراك في الضمان الاجتماعي لدیوان الخدمة المدن لخدمة المدن
ام المادة ( اح ه عملا  ) من نظام 55التنسیب الى الوزر المختص للموافقة على تعیین الاشخاص الواردة اسماؤهم ف

ه. ة المعمول   الخدمة المدن
ا، تعتمد نتائج الامتحان ال  -ن ه حال الكشف المعمول  ة للمتقدمین المدرجین  تنافسي اضافة الى نتائج الامتحانات التنافس

موجب الفقرتین (د،ز)  ة   ات الخضوع للمقابلة الشخص اشرة وذلك لغا الذ عقد خلال فترة الكشف التنافسي الساب م
لات  تم التعامل في هذه الحالة مع المرشحین للمقا قة لهذین الكشفین ، و من هذه المادة، وتلغى نتائج الامتحانات السا

ار  وحدة واحدة، وذلك اعت ة   . 2015اً من صدور الكشف التنافسي لعام الشخص
ة شواغر جدیدة فیها. .1 -س )1( اف أو ا ة في نفس الدائرة لتعبئة شواغر بدل الاستن لات الشخص   یتم اعتماد نتائج المقا

ام الفقرة (ن) من هذه المادة والبند (. 2 اف او ا شواغر1لا تسر اح  ) من هذه الفقرة لتعبئة شواغر بدل الاستن
شف تنافسي التجییر وصدر  ح  ان الترش ه متقدمین للتعیین من  ملح او جدیدة في حال  اساسي جدید یتوفر ف

 .ابناء نفس المنطقة التي تم التجییر الیها
قل عن عدد   -ع ساو او  ة التي یتنافسون علیها  ان عدد المرشحین في تخصص معین ضمن المنطقة الجغراف اذا 

ة.الشواغر المتوفر  المقابلة الشخص ة الاكتفاء  موافقة دیوان الخدمة المدن  ة، فیجوز في هذه الحالة 
ار بتعلی اسماء من وقع علیهم  -ف ل الاحوال على الدائرة ان تقوم خلال اسبوع من تارخ انهاء اجراءات الاخت وفي 

ة ، وفي فرع الدائر  ان المخصص لاعلانات الدائرة الداخل ار في الم ة التي رشحوا على اساسها ولمدة لا تقل عن الاخت
اشرة. ة المشار الیها م ة بنسخة من الاعلانات الداخل د دیوان الخدمة المدن  اسبوع، وتزو
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مات، یجوز لدیوان الخ13على الرغم مما ورد في المادة ( ):14المادة ( الطرقة أو ) من هذه التعل ة عامة  ة إجراء امتحانات تنافس دمة المدن
ة وغض النظر  حددها دیوان الخدمة المدن ة لكافة طالبي التعیین على الوظائف و/أو التخصصات التي  الوسیلة التي یراها مناس

ة وفقا لنتیجة الامتحان التنافسي والنقا التن م قوائم تنافس ة المعتمدة في دیوان الخدمة عن توفر الشواغر من عدمها وتنظ افس
ما یجوز  ة ،  وم اشرة وفقا للشواغر المتوفرة في الدوائر الح ة م لات الشخص ح الناجحین منهم للمقا حیث یتم ترش ة  المدن
ة وله أن  س دیوان الخدمة المدن لها رئ ش زة للمرشحین عن طر لجنة خاصة  لات مر ة إجراء مقا لدیوان الخدمة المدن
ار المرشحین للتعیین وفقاً لمجموع النقا في الكشوفات  تم اخت ة، و ومي وخارجه لهذه الغا المختصین في الجهاز الح ستعین 
ار  أسماء من وقع علیهم الاخت م قوائم  تم تنظ ة، و لات الشخص ة وعلامة الناجحین في الامتحان وعلامة المقا التنافس

فة شاغرة. لاستكمال إجراءات التعیین في أ   من الدوائر، بواقع شخص لكل وظ
 

م  )2( )1( -أ ):15المادة ( مارس مهنة التعل فة المعلم الذ  م لوظ ة والتعل ة في وزارة التر ات تعبئة الشواغر في الفئتین الأولى والثان لغا
ة في وزارة الصحة  ة والصح ةداخل الصف والوظائف الطب ح  قوم دیوان الخدمة المدن أشخاص أو العدد  ارعةبترش

ة  فة الشاغرة الواحدة وذلك من خلال الكشف التنافسي المعتمد في دیوان الخدمة المدن ان اقل من ذلك للوظ المتوافر إذا 
ام المادة ( موجب أح ة المحددة  ات إخضاعهم للامتحان التنافسي 11وفقاً لأحقیتهم التنافس مات لغا /او و) من هذه التعل

ة یتم تر الم المقابلة الشخص ة، وفي حال الاكتفاء  لات الشخص فة الواحدةقا ح ثلاثة اشخاص للوظ ) 10وخصص لها ( ش
عدهما  ة في وزارة الصحة والذ  ة والصح فة المعلم والوظائف الطب ة لوظ لات الشخص علامات فقط وفقاً لنموذج المقا

ة التنسی مع الوزارة المعن   .الدیوان 
ام الفقرة (ز) من المادة ( )2(-ب                ة.13تراعى اح لات الشخص ح للمقا ات الترش مات لغا  ) من هذه التعل
 
ة: عتبر طالب التعیین -أ ):16المادة ( فاً في الحالات التال   -مستن

ة.                             1 ة أو المقابلة الشخص                                     . اذا تغیب عن الامتحانات التنافس
فة أو الراتب المقرر لها. اذا رفض قبول شرو إشغال .2   الوظ
ستكمل إجراءات التعیین خلال عشرة. 3 ام من تارخ دعوة الدائرة له. اذا لم    أ
عد صدور قرار تعیینه.. 4 اشر العمل في الدائرة   اذا لم ی
ام  -ب ف وفقاً لأح ه ولا یدرج اسمه على شطب اسم المستن لغى طل ة و الفقرة (أ) من هذه المادة من الكشوفات التنافس

م الطلب  ه من تارخ تقد ة طل افه وتحتسب أقدم ة لاستن م طلب تعیین جدید في السنة التال عد تقد ة إلاّ  الكشوفات التنافس
 الجدید.

ــة   -ج س دیــوان الخدمــة المدن عــوثین یجــوز لــرئ قائــه ضــمن الكشــف اســتثناء الم ح طالــب التعیــین وإ الموافقــة علــى تأجیــل ترشــ
ه الشخص المعني. حد اقصى  وذلك بناء على طلب خطي یتقدم  اشرة  ه م ه والذ یل  التنافسي الاساسي المعمول 

تقا - د ه و ف من العاملین ممن لهم اشتراك في المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي المعمول  ان المستن ساو إذا  اً  ضى رات
عد  ة إلا  م طلب تعیین جدید في الخدمة المدن ه ولا یجوز له تقد ة فیلغى طل أو یزد عن راتب مثیله في الخدمة المدن
ام الفقرة (ب) من هذه  ه الجدید وف أح تم التعامل مع طل قة تثبت توقف اشتراكه في الضمان الاجتماعي و تقدمه بوث

 المادة .
مضي على  مع مراعاه -هـ ام الفقرة (د) من هذه المادة، یجوز في حالات خاصة ومبررة، استثناء الشخص الذ لم  اح

ام البندین ( حه مدة عام من أح حه قائماً أو إعطائه فرصة أخر 3،1ترش قاء ترش ) من الفقرة (أ) من هذه المادة وإ
ة بناء على ت س دیوان الخدمة المدن قرار من رئ ح وذلك  ة.للترش لها لهذه الغا ش   نسیب لجنة 
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ة:  - و فاً في الحالات التال ام الفقرة (ب) من هذه المادة من اعتبر مستن   ستثنى من اح
فة او الراتب المق -1 عد مرور سنتین.الشخص الذ رفض قبول شرو اشغال الوظ طلب جدید  التقدم  سمح له   رر لها و

س  -2 ه رئ قتنع  عذر مشروع  جوز في هذه الحالة  عد صدور قرار تعیینه و اشر العمل في الدائرة  الشخص الذ لم ی
موجب البند ( خلاف ذلك یتم التعامل معه  ح و ة اعطائه فرصه اخر للترش  رة.) من هذه الفق1دیوان الخدمة المدن

  
ع        الفصل الرا

ار وتعیین موظفي الفئة الثالثة  اخت
 

الفئة الث -أ ):17المادة ( ة حصر وتحدید الوظائف الشاغرة  ة.یتولى دیوان الخدمة المدن وم ع الدوائر الح   الثة لد جم
ة المطلوب التعیین علیها یتم الاعلان عن الوظائف الشاغرة في الفئة الثالثة واعدادها وتوزعها حسب ال -ب        مناط الجغراف

ه  ة تحدد ف ة واحدة على الاقل، على ان لا یتم الاعلان في یوم عطلة رسم ة یوم فة محل صح ة  من قبل دیوان الخدمة المدن
العمر والخبرة وغیر  ة اخر  في، وا شرو اضاف ان الاقامة والمسمى الوظ ة من المؤهلات وم ها شرو اشغالها الاساس

ات.                                         م الطل ة وآخر موعد لتقد موافقة دیوان الخدمة المدن ان هناك ما یبرر طلبها  ان 
الفئة الثالثة المعلن عنها  -ج    ة التقدم لاشغال الوظائف الشاغرة  م ات المجتمع الشامل في المهن التعل ل یجوز لحملة دبلوم 

اق شرو اشغالها علیهم على النحو الوارد في الفقرة(ب) من في هذه المادة، وتطب علیهم  حال اجاز الإعلان ذلك وانط
موجب الفقرة (د) من المادة( مات الصادرة  ه على ان یتم الغاء طلب التوظیف 17التعل ة المعمول  ) من نظام الخدمة المدن

ة لحامل دبل ة المجتمع في حال التعیین على وظائف الفئة الثالثة.المقدم لدیوان الخدمة المدن ل   وم 
 

ة وعلى النحو المبین في البند( -أ):18المادة ( مات مهمة 3) من المادة(3تتولى مدیرات العمل في المحافظات والالو ) من هذه التعل
ات التوظیف حسب الشرو المعلن عنها وف نموذج طلب التوظیف واشعار اس عطى للمتقدم استلام طل تلام الطلب الذ 

ة من قبل دیوان  تم تحدید احقیتهم التنافس مها و حها وتنظ ة ادخالها وتنق عمل ام  ة والق عدهما دیوان الخدمة المدن واللذین 
مات.                                                                          ة وفقا لهذه التعل               الخدمة المدن

فة واحدة من الوظائف المعلن عنها خلال الم -ب        ة واحدة وعلى وظ م لا یجوز التقدم الا على منطقة جغراف دة المحددة لتقد
ات التوظیف   .طل

اد -ج  مین على مناط ال ة إضافة إلى على الرغم مما ورد في الفقرة (ب) من هذه المادة یجوز للمق اد ة التقدم على منطقة ال
ة إداراً  اد ع لها منطقة ال  .اللواء أو المحافظة التي تت

ات. -د  م الطل عد انتهاء المدة المحددة في الاعلان لتقد قدم   لا ینظر في ا طلب تعیین 
 

ار المرشحین للتعیین على وظائف الفئة الثالثة ):19المادة ( اس تنافسي حده الأعلى ( تتم المنافسة لاخت ) نقطة حسب 100بناء على مق
ة:   المعاییر التال

مي نقاطاً على النحو التالي: - أ عطى المستو التعل مي:    المستو التعل
ة ).5( - عادلها فما دون (شرطة إجادة القراءة والكتا ة أو ما    ) نقا لمن أنهى المرحلة الأساس
ة.) نقا لمن أنهى المرحلة ا7( -   لثانو
عادلها(ناجح).10( - ع فروعها أو ما  ة العامة بجم   ) نقا للحاصل على شهادة الدراسة الثانو
ات المجتمع.11( - ة العامة أو الذین لم یجتازوا الامتحان الشامل لكل عد شهادة الثانو   ) نقطة  للحاصل على دبلوم سنة واحدة 
ة المجتمع 12( - ل عادلها ممن یجوز تعیینهم استثناءا على وظائف الفئة الثالثة وفقا ) نقطة للحاصل على دبلوم  الشامل او ما 

ام الفقرة(د) من المادة( موجب اح مات الصادرة  ه.17للتعل ة المعمول    )من نظام الخدمة المدن
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التدرب ، وعلى النحو  مدةمنح طالب التعیین الحاصل على شهادة التدرب المهني أو الحرفي، النقا المستحقة وفقاً ل -1 -ب
  - التالي:

 )6) أشهر.6) نقا للتدرب المهني أو الحرفي لمدة ( 
 )10 ة)المهني أو الحرفي لمدة (سن) نقا للتدرب. 
 )15.(سنتین) نقطة للتدرب المهني أو الحرفي لمدة (  

ة المعتمدة منح خرجي مؤسسة التدرب المهني الحاصلین على اجازة مزاولة مهنه وخرجي الم  -2 راكز والمعاهد التدرب
حملها1النقا المشار الیها في البند (      -على النحو التالي: ) من هذه الفقرة وفقا للمستو المهني والاجازة التي 

ة) أشهر 6( -محدد المهارت  -  تدرب
ة واحدة سنة -ماهر  -  تدرب
 ان تدربیتانسنت –مهني   -

عطى للمرش -ج ة: و ز أو معهد تدربي الدورات التدرب ل برنامج تدربي لا تقل مدته عن أُسبوعین من مر ح نقطتان عن 
حد أعلى مقداره ( فة الشاغرة ، و عة الوظ طب . 8معتمد، شرطة أن یتصل التدرب    ) نقا

عة الو  -1 - د عدد سنوات الخبرة التي اكتسبها مقدم طلب التعیین والمتفقة مع طب ة: وتقاس  عطى الخبرات العمل فة الشاغرة، و ظ
حد أعلى (3للمرشح ( ة و ل سنة خبرة عمل ة تحسب الخبرات ) نقطة15) نقا عن  ة والحرف ة للوظائف المهن النس ، و

فة المعلن عنها. عد تارخ اجازة مزاولة المهنة  المقدمة من قبل طالب التوظیف للوظ ة   تس ة الم   العمل
ان المتقدم حاصل على ا  -2 جازة مزاولة مهنة بدون تدرب ومستواها المهني اعلى من المستو المهني المطلوب في حال 

الاضافة الى الخبرات اللاحقة لهذه الشهادة على ان لا تتجاوز النقا المخصصة  خبرة  فة المعلن عنها، فتحسب له  للوظ
ة  ( ات الخبرة العمل   -) نقطة وعلى النحو التالي:15لغا

  اهر  وتحسب بواقع سنتان خبرة.الحاصل على شهادة م -
 الحاصل على شهادة مهني وتحسب بواقع ارع سنوات خبرة. -

  

لات: -هـ  ة و/أو المقا   -) نقطة موزعة على النحو التالي:50وتعطى ( -الامتحانات التنافس
  ) نقطة.40. الامتحان التنافسي (1
ة (2 .10. المقابلة الشخص   ) نقا
الامتحان )2(.3 ة فتحسب 40نحسب العلامة من (التنافسي  عند الاكتفاء  المقابلة الشخص )، أما في حال الاكتفاء 

   ).10العلامة من (
  

ون المرشح حاصل على مزاولة مهنة وفقا للسلم الفني  - و ة أن  ة والحرف شتر في التعیین على مجموعة الوظائف المهن
م العمل المهن ام قانون تنظ   ي.     للمهارات المعتمد وفقا لاح

فة المعلن عنها التنافس   ز.   حمل رخصة سوق أعلى من فئة رخصة السوق للوظ ات وظائف أعمال السواقة یجوز لمن  لغا
حملها وتعتمد علامته في هذه  فة على أن یتم اخضاعه للامتحان العملي وفقاً لفئة رخصة السوق التي  على هذه الوظ

ة  ة تحدید احقیته التنافس ما یخص علامة الإمتحان العمليالحالة لغا عد فئة ف ة االمتحصلة  ، على ان تحسب خبراته العمل
ة. ات تحدید نقاطه التنافس فة الشاغرة على اساسها لغا حملها والتي تقدم للمنافسة على الوظ   رخصة السوق التي 

 
 
  
ة بتارخ تعدیل )2(   1/8/2014 مجلس الخدمة المدن
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فـــــــة شـــــــاغرة (یرشـــــــح لكـــــــ -أ: )20المـــــــادة ( ـــــــان أقـــــــل مـــــــن ذلـــــــك مـــــــن المتقـــــــدمین 6ل وظ ) أشـــــــخاص أو العـــــــدد المتـــــــوافر إذا 
فـــــــة الشــــــــاغرة الواحــــــــدة  ــــــــة لإجـــــــراء الامتحانــــــــات وفقــــــــاً لأعلــــــــى النقــــــــا  للوظ ممــــــــن تتـــــــوافر فــــــــیهم الشــــــــرو المطلو

موجــــــــــــــــب الفقــــــــــــــــرات (أ ، ب ، ج، د) مــــــــــــــــن المــــــــــــــــادة ( مــــــــــــــــات.19للحاصــــــــــــــــلین علیهــــــــــــــــا   ) مــــــــــــــــن هــــــــــــــــذه التعل
فــــــة الشــــــاغرة الواحــــــدة مــــــن یــــــتم  -ب )1( ــــــان أقــــــل مــــــن ذلــــــك للوظ ح ثلاثــــــة أشــــــخاص أو العــــــدد المتــــــوافر إذا  ترشــــــ

ــــــى العلامــــــات المســــــتحقة  ــــــرة (أ) مــــــن هــــــذه المــــــادة مــــــع علامــــــةالنــــــاجحین وفقــــــاً لأعل ــــــى النحــــــو المبــــــین فــــــي الفق  عل
ة. ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات إخضــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاعهم للمقابلــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة الشخصــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الامتحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان التنافســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي لغا

ـــــــة  -ج المقابل ـــــــاء  ـــــــي حـــــــال الاكتف ح أرعـــــــة وف ـــــــتم ترشـــــــ ـــــــدمین، ی ة للمتق ـــــــات تنافســـــــ ة دون إجـــــــراء امتحان الشخصـــــــ
لات وفقــــــاً  ــــــات إجــــــراء المقــــــا فــــــة الشــــــاغرة الواحــــــدة لغا ــــــان أقــــــل مــــــن ذلــــــك للوظ أشــــــخاص أو العــــــدد المتــــــوافر إذا 

ار الأجدر من بی   نهم.للنقا المستحقة وعلى النحو المبین في الفقرة (أ) من هذه المادة لاخت
قة خــــلال 8لمــــادة (مــــع مراعــــاة ا - د عــــد الاعــــلان عــــن الوظــــائف الســــا /ج) فــــي حــــال طلــــب تعبئــــة وظــــائف جدیــــدة 

ــــك الوظــــائف  ــــ الاعــــلان الســــاب لتعبئــــة تل ــــدمین وف ــــین مــــن الاشــــخاص المتق ح للتعی ــــررة یجــــوز الترشــــ المــــدة المق
ة ة التنافس ة علیهم وذلك وف الاحق اق نفس الشرو المطلو  .في حال انط

ـــــى -ه ـــــة شـــــواغرها مـــــن  یرشـــــح الحاصـــــلین عل ـــــت تعبئ ـــــدائرة التـــــي طلب ة لل ـــــة الشخصـــــ ة للمقابل ـــــا التنافســـــ ـــــى النق أعل
تابها الوارد للدیوان.  الدیوان قبل غیرها وحسب تارخ 

 

ةیتم التنافس بین المتقدمین لوظائف الفئة الثالثة على مستو اللواء،  -أ ):21المادة ( ة، والوسطى،  وتعامل الو ة الشمال اد ال
ة تعامل معاملة اللواءوالج ة، مناط جغراف اجاتها  نو وعلى الدوائر معاملتها على هذا الاساس عند تحدید احت

فة في اللواء  ة للوظ على مستو یتم التنافس وطلب تعبئة شواغرها وفي حال عدم توافر المواصفات المطلو
ع نطاق المنافسة بین أبناء المحافظة الواحد ات توس تم في هذه الحالة التنافس على مستو و ة المحافظة لغا

م ثم المملكة  مات.42وعلى النحو الوارد في المادة (أالمحافظة ثم الإقل  ) من هذه التعل
ة  -ب اد ة لأبناء ال اد الترشح على مناط ال ة  مین في و تعطى الأولو ح من المق حال عدم توفر متقدمین تم الترش

ح المتقدمین على النحو للوظائف المعلن عنها من ابنا تم ترش ة منهم حسب مقتضى الحال و اف ة أو أعداد  اد ء ال
ة إلیها 18المبین في الفقرة (ب) من المادة ( اد ع منطقة ال مات على مستو المحافظة التي تت ) من هذه التعل

التنافس ع رغب  م فیها و ق ون المتقدم قد حدد المحافظة التي  لى احد الوظائف المعلنة عنها إداراً شرطة أن 
ة. اد فة التي تقدم علیها ضمن منطقة ال  في هذه المحافظة إدا لم تكن هناك ذات الوظ

ما فیها  -ج  ان مق ع إلیها إداراً إذا  ة أو المحافظات التي یت فة في أ من الألو ة التقدم لأ وظ اد یجوز لأبناء ال
طاقة الأحوال ان الإقامة في  ة. وحسب م  المدن

ة محافظة أو لواء إذا تم تعیینه  -د  التعیین على ا ة  اد ة من غیر ابناء ال اد م في منطقة ال سقط ح المتقدم المق
ة. اد   على مناط ال

ام الفقرة (هـ) من المادة (  - ه )1( مات للتعیین على وظائف الفئة الثالثة12تسر أح  .) من هذه التعل
 

فة یتم  ):22المادة ( صح ة  لات الشخص فة للامتحان و/او المقا قت علیهم شرو اشغال الوظ ن ممن انط نشر اسماء المدعو
ة ة وعلى الموقع الالكتروني لدیوان الخدمة المدن ة واحدة على ان لا یتم الاعلان في یوم عطلة رسم  .یوم

 
التنسی مع الدوائر  ):23مادة (ال ة  ة و/ قوم دیوان الخدمة المدن ة بتعبئة الشواغر المتوفرة لدیها بإجراء الامتحانات التنافس المعن

ة ال ل ارعة اشهر لنفس الوظائف النمط ة  لات الشخص لما دعت الحاجة لذلكاو المقا   .متشابهة او 
 
ة بتارخ 1(  .16/11/2014) تعدیل مجلس الخدمة المدن



15 
 

ة ا -أ ):24المادة ( ة حسب مقتضى الحال وللدیوان یتولى دیوان الخدمة المدن لاشراف على اجراءات عقد الامتحانات التنافس
في للوظائف المعلن عنها في  عة النشا الوظ ة و/او خارجها وفقا لطب وم المختصین من الدوائر الح الاستعانة 

ة.   تنفیذ الامتحانات التنافس
لة  -ب ة المش شرة او اللجان الفرع ام المادتین (تتولى لجنة الموارد ال ) من نظام 4/أ/ 40/أ) و(39وفقاً لأح

ة حسب  لات الشخص ة و/أو  المقا عة إجراءات عقد الامتحانات التنافس ه متا ة المعمول  الخدمة المدن
ة. ة لهذه الغا عتمدها دیوان الخدمة المدن ة التي  قت علیهم شرو الاعلان ووفقا للآل   مقتضى الحال ممن انط

لة علــى النحــو المبــین فــي الفقــرة (ب) مــن هــذه المــادة تقــوم لجنــة ال -ج ــة المشــ شــرة او اللجــان الفرع مــوارد ال
ـــام المـــادة  ة المســـتحقة اســـتنادا لاح حســـاب جمـــع النقـــا التنافســـ بتحدیـــد اســـماء الاشـــخاص المســـتحقین للتعیـــین 

مات وعلامة النجـاح فـي الامتحـان التنافسـي و/او المقابلـة الش19( ة وفقـا لنمـوذجي المقابلـة ) من هذه التعل خصـ
ة  ـة وتحدیـد درجـاتهم ورواتـبهم الاساسـ ة لهـذه الغا عدهما دیوان الخدمة المدن ار النهائي اللذان  ة والاخت الشخص
ة للتدقی علیها للتنسـیب الـى الـوزر المخـتص للموافقـة بتعیـین الاشـخاص  ل ذلك الى دیوان الخدمة المدن ورفع 

ـــــــــــه عمـــــــــــ ـــــــــــام المـــــــــــادة(الـــــــــــواردة اســـــــــــماؤهم ف اح ـــــــــــه.  55لا  ـــــــــــة المعمـــــــــــول  ) مـــــــــــن نظـــــــــــام الخدمـــــــــــة المدن
حصـــل المرشـــح فـــي المقابلـــة الشخصـــ -د ) مـــن العلامـــة المخصصـــة  %50ة علـــى علامـــة النجـــاح بواقـــع (  اذا لـــم 

ـة فـي تلـك  فـة المطلو ات التنـافس علـى الوظ ارهم لغا ون من ضمن الأشخاص الذین یتم اخت ة لا  للمقابلة الشخص
 الدائرة

 
التسلسل ي حال تساو المتنافسین في مجموع النقا أو العلامات یتم اعتماد المعاییر الترج: ف)25المادة ( تها  ة حسب أولو ح

  التالي:
  المستو المهني والحرفي الاعلى. - أ
  مجموع مدة الخبرة. -ب
  المتزوج. -ج
  عدد افراد الاسرة الأكثر. - د
مي الاعلى. -هـ   المستو التعل

 و_  الأكبر عمراً.
 

ة  - أ )26المادة ( ة  قوم دیوان الخدمة المدن ن للامتحان التنافسي و/او المقابلة  سماءبنشر االتنسی مع الدائرة المعن المدعو
ة للوظائف المعلن عنها حسب مقتضى الحال،   ة حسب احقیتهم وفقا للنقا التنافس من خلال الاعلان في الشخص
ة الالكتروني ة واحدة على الاقل اضافة الى نشرها على موقع دیوان الخدمة المدن فة یوم   .صح

عد التنسی مع الدوائر والجهات ذات العلاقة.یجوز لدیوان الخدمة الم -ب عض الوظائف  ة عقدامتحان عملي ل  دن
 

ة للمرشحین على لوحة  -أ )27المادة ( ة والنتائج النهائ ة و/أو المقابلة الشخص على الدائرة عرض نتائج الامتحانات التنافس
ار الإعلانات في الدائرة خلال أسبوع من تارخ انتهاء إجراءات الاخ ار النهائي ودعوة من وقع علیهم الاخت ت

ة واحدة على الأقل، على أن لا یتم  فة یوم ات استكمال إجراءات التعیین، من خلال الإعلان في صح لغا
ة اضافة الى نشرها على موقع الدائرة الالكتروني.  الإعلان في یوم عطلة رسم

حه للامتحان و/أو -ب المقابلة أو دعوته لاستكمال وثائقه خلال المدة المحددة أو  إذا لم یراجع الشخص الذ تم ترش
ار  تم اخت فاً عن التعیین، و عتبر مستن ام من المدة المحددة في الإعلان، ف الذ صدر قرار بتعیینه خلال عشرة أ

ار النهائي. ه في مجموع النقا وفقا لكشف الاخت  الشخص الذ یل
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ة المحددة في البندین(تعتمد الحالات ا -أ )28المادة ( مات للمنافسة على 31) من المادة(2)،(1لانسان ) فقط من هذه التعل
  -وظائف الفئة الثالثة، وفقا لما یلي:

طاقة المعونة الشهرة المنتظمة لمعیلها السارة المفعول الصادرة عن صندوق  -1 موجب  الاسرة الفقیرة 
ة لتعیین احد افرادها.   المعونة الوطن

م فیها طالب ذو الا   -2 ق ة في المحافظة التي  ة اللوائ موجب تقرر طبي صادر عن اللجان الطب عاقة 
 التعیین.

ة -1 -ب  ات المشمولین بهاتین الحالتین المبینة اعلاه لد دیوان الخدمة المدن أو مدیرات العمل أو التشغیل  تقدم طل
الفئة الثالثةالمعتمدة من قبل وزارة العمل عند اعلان الدیوان عن ال عده وظائف الشاغرة   وف النموذج الذ 

ة الدیوان    .لهذه الغا
ح من المتقدمین على الحالتین المبینتین في الفقرة(أ) من هذه المادة والمتقدمین  -2 الترش ة  قوم دیوان الخدمة المدن

ة المخصصة للحالات الا فة المعلن عنها وضمن النس ات توظیف لاشغال الوظ ة ممن تنطب علیهم طل نسان
فة.  ة لاشغال تلك الوظ   الشرو الاساس

ة   -ج ح ة یتم اعتماد المعاییر الترج م الطلب على الحالات الانسان في حال تساو المرشحین بناء على تارخ تقد
مات. 25المبینة في المادة(   ) من هذه التعل

ة فقط یخضع المرشحین على بند الاسرة الفقیرة للامتحان استثناء ذو الاعاقة والتي ترشح للمقابلة الشخ   - د ص
ة.   التنافسي المقرر والمقابلة الشخص

ة ارفاق صورة مصدقة عن شهادة مزاولة المهنة   -هـ ة والحرف الوظائف المهن ة  شتر للمتقدم على الحالات الانسان
ط الجودة ز الاعتماد وض  .الصادرة عن مؤسسة التدرب المهني /مر

 
قرار  -أ )29المادة ( ة المعتمدة للمنافسة على الوظائف المخصصة لهذه الحالات  یتم اخضاع المتقدمین ضمن الحالات الإنسان

ات  ة وعلى أن تتولى اللجنة وضع الآل لها لهذه الغا ش ة بناءً على تنسیب لجنة  س دیوان الخدمة المدن من رئ
 والأدوات اللازمة لذلك.

مات یتم تخصص الشواغر اللازمة للتعیین من الحالات 31لفقرة (ج) من المادة (مع مراعاة ا -ب ) من هذه التعل
ح من  التنسی مع الدائرة الترش ة و جوز لدیوان الخدمة المدن ة على وظائف الفئة الثالثة المعلن عنها و الإنسان

ة الواردة في  م ه  في المهن التعل ة المعتمدة لد ) من 31) من الفقرة (أ) من المادة (2)،(1البندین (الحالات الانسان
مات ح  هذه التعل ضاً الترش جوز للدیوان أ ات المجتمع الشامل لاشغال الوظائف في الفئة و ل من حملة دبلوم 

ة ة المخصصة للحالات الإنسان ات استكمال النس ة  الثالثة لغا افة الحالات الإنسان ة على  ة التنافس حسب الأحق
موجب المادة (ال مات.28محددة   ) من هذه التعل

 
عتبر أ قرار تعیین : )30المادة ( مات، و أ حال من الأحوال التعیین على وظائف هذه الفئة إلا وفقاً لهذه التعل لا یجوز 

ستوجب الإلغاء. اً  مات قراراً معی  صدر دون التقید بهذه التعل
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  الفصل الخامس
ةالتعیین على الح  الات الانسان

ة والمجلس الأعلى لشؤون  )1(-أ )31المادة (  ة الإجتماع ة ووزارة الصحة ووزارة التنم ل لجنة من دیوان الخدمة المدن تش
ة وف  ات المقدمة ضمن الحالات الإنسان ة، تتولى النظر في الطل س دیوان الخدمة المدن قرار من رئ الأشخاص المعوقین 

ع ط  ل حالة من الحالات الواردة في البنودمعاییر وضوا ما في ) من هذه الفقرة 1،2،3،4(تمدها الدیوان واعتمادها وحسب   ،
موجب البند ( لة  مات ودراستها من 31) من الفقرة (أ) من المادة (2ذلك حالة الإعاقة وفقاً لتقرر اللجنة المش ) من هذه التعل

فة.حیث ملائمتها للوظائف الشاغرة وفقاً للتخ عة الوظ   صص وطب
طاقة سارة المفعول لتعیین  -1 موجب  ة  الأسرة الفقیرة التي یتقاضى معیلها معونة شهرة منتظمة من صندوق المعونة الوطن

  .أفرادهاأحد 
 بناء على ذو الإعاقات حسب التعرف القانوني ممن لا تؤثر إعاقتهم على أدائهم لمهام الوظائف التي یرشحون لها )1( -2

ة  ة المختلفة ومد تواف نس ة من اللجان اللوائ لها وزر الصحة تتولى الاطلاع على التقارر الطب ش ة خاصة  ه لجنة طب توص
ه. ة المعمول    العجز المحددة في التقارر مع نظام اللجان الطب

  
طل -3 اً من المتقدمین  ات تعیین إلى دیوان الخدمة الأسرة التي لدیها أرعة فاكثر من أبنائها المؤهلین علم

ة المجتمع (الشا ل ة من حملة دبلوم  حد أدنى لتعیین واحد منهم.المدن   مل) 
موجب الفقرة (أ)  -1- أ- 4 لة  ة للجنة المش س دیوان الخدمة المدن الحالات الخاصة والملحة والعوز الشدید المحالة من رئ

انات الم الوثائ والب قرار من من هذه المادة، والمعززة  ون التعیین علیها  ة، و دونة في النموذج المعد لهذه الغا
ة التعیین في  ة اللجنة، على ان لا تزد نس ة وتوص س دیوان الخدمة المدن مجلس الوزراء المستند الى تنسیب رئ

ة%1هذه الحالات عن ( ة المخصصة للتعیین على الحالات الانسان   .) من اصل النس
موجب 1البند (یلغى العمل   -2 ستمر التعامل  مات وعلى أن  اراً من تارخ صدور هذه التعل ) من هذه الفقرة اعت

مات شرطة أن تكون معتمدة من لجنة الحالات  هذا البند مع الحالات المقدمة للدیوان قبل صدور هذه التعل
مات. ة قبل صدور هذه التعل   الإنسان

ا أرع وظائفیتم تخصص  )2( -3 اتهم  زوج/زوجةو بناء لا سنو رین ممن اصیبوا اثناء ادائهم لواج المصابین العس
تم تحدید  ة و ف رین  التنسی بین دیوان هذه الوظائفالوظ ة للمصابین العس ة والهیئة الهاشم الخدمة المدن

ة المحددة    .) من الفقرة (أ) من هذه المادة1البند (وتعیینهم ضمن النس
اســــــــــتثناء حــــــــــالا1-ب ــــــــــي .  ــــــــــواردة ف ة ال ــــــــــة لا یجــــــــــوز أن تســــــــــتفید الأســــــــــرة الواحــــــــــدة مــــــــــن الحــــــــــالات الإنســــــــــان ت الإعاق

الفقـــــــــرة (أ) مـــــــــن هـــــــــذه المـــــــــادة أكثـــــــــر مـــــــــن مـــــــــرة واحـــــــــدة، ولا یجـــــــــوز قبـــــــــول طلـــــــــب أ مـــــــــن أفرادهـــــــــا علـــــــــى أ مـــــــــن 
ــــــــــین أ  ح أو تعی ــــــــــي إلغــــــــــاء ترشــــــــــ ــــــــــة الحــــــــــ ف ــــــــــدیوان الخدمــــــــــة المدن ، ول ة مــــــــــرة أخــــــــــر ــــــــــود الحــــــــــالات الإنســــــــــان بن

ة.منتفع    من هذه الحالات إذا تبین عدم صحة أو دقة المعلومات التي قدمها لدیوان الخدمة المدن
  

ة الــــــــــواردة فــــــــــي البنــــــــــود (2 عــــــــــاد النظــــــــــر فــــــــــي الحــــــــــالات الإنســــــــــان اســــــــــتثناء حالــــــــــة الإعاقــــــــــة   ) مــــــــــن الفقــــــــــرة4،3،1. 
ل أرعة   أشهر. (أ) من هذه المادة مرة 

 
  
  
ة بتارخ تعدیل )1(   1/8/2014 مجلس الخدمة المدن
ة بتارخ  )2(   18/11/2015تعدیل مجلس الخدمة المدن
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ات 4) و(3) و(1. لا ینظر لأ متغیرات تطرأ على الحالة الواردة في البنود (3 ) من الفقرة (أ) من هذه المادة لغا
موجب البند ( ین إعادة النظر فیها  ح خلال المدة الواقعة بین تارخ اعتمادها و  ) من هذه الفقرة.2الترش

ة والثالثة ما نسبته ( -ج ة المبینة %10یخصص للفئات الأولى والثان ة للحالات الإنسان وم ) من مجموع الشواغر في الدوائر الح
ة والثالثة وفقاً لما یلي: في هذه المادة ة على وظائف الفئات الأولى والثان   وعلى أن یتولى الدیوان توزع هذه النس

عة عمل الدائرة وتوز - ة طب  ع الوظائف فیها.خصوص
ة المقررة. - ة وفقاً للنس عد التنسی مع الدیوان بتعبئة الشواغر المخصصة للحالات الانسان  التزام الدوائر 
م الطلب - د ة وفقاً لتارخ تقد ات تعیین على الحالات الإنسان طل ة من قبل  تتم المنافسة بین المتقدمین  حالة انسان المعتمد 

ح اللجنة تم الترش ة والمحافظات وعلى مستو  و ة في الألو صها للحالات الإنسان ن تخص م لإشغال النسب التي 
ة. ة والدوائر المعن التنسی بین دیوان الخدمة المدن اجات الدوائر   المملكة وف أعداد الشواغر والتخصصات واحت

ارهم من فئة الحالات الإنسان  - ـه)1( ح الأشخاص الذین تم اخت ة إلى الدوائر ضمن النسب المقررة وفقاً لعدد یتم ترش
ما ل دائرة، و ة فیها الشواغر المتوافرة في  ة و/او  ،یتف مع التخصصات المطلو عد اخضاعهم للامتحانات التنافس

م الامتحان و/ ین المتقدمین ضمن بند الاعاقة من تقد ات اللازمة لتم ة، على ان یتم توفیر المتطل او المقابلة الشخص
عة اعاقتهم ما یتناسب وطب ة   .  المقابلة الشخص

ة على التنافس العاد للامتحان التنافسيیتم اخضاع  -و)1( ة والتي ترشح وف احقیتها التنافس و/او  الحالات الانسان
ة  .المقابلة الشخص

ة المقررة للدائرة من الحا -ز ة في حال عدم استكمال النس ح على قوم دیوان الخدمة المدن الترش ة استكمالها  لات الانسان
ة  الـ ( فاء  نس ة وف التخصصات التي تلائم عمل الدائرة  لاست ) %10الوظائف المتوفرة لدیها من الحالات الانسان

ة المخصصة لكل منها.  أو النس
ة و  -1 -ح م  ووزارة الصحة حالة  انسان ة والتعل ة لوزارة التر ح حسب الاحق احدة لكل خمس وظائف أو اكثر یتم الترش

ة التي یتم التنافس علیها  ل تخصص على المنطقة الجغراف ة.من    للتعیین على الوظائف المطلو
ات البند ( -2 ار لغا عین الاعت اجات الوزارة من هذه الوظائف المرسله لدیوان الخدمة 1تؤخذ  ) من هذه الفقرة احت

ة لاخر سنتین.  المدن
ة یتم اعتماد  في حال تساو  - م الطلب على الحالات الانسان المرشحین في مجموع النقا المتحصلة بناء على تارخ تقد

التسلسل التالي:                                    تها  ة حسب اولو ة التال ح   المعاییر الترج
م ط -1 ة تارخ تقد   لب التوظیف على التنافس العاداقدم
ة سنة ال -2   تخرج.أقدم
 التقدیر في المؤهل العلمي. -3

ة في الفئات  -ع الوظائف المخصصة للحالات الانسان ده  ة لتزو ة دیوان الخدمة المدن مخاط ل عام  ة  تقوم الدوائر في بدا
ح علیها من التخصصات التي ت الترش ة  قوم دیوان الخدمة المدن ة والثالثة وف التوزع الجغرافي ل لائم عمل الاولى والثان

ة والثالثة. ة  للفئات الاولى والثان ة التنافس ة وفقا للاحق   الدائرة من الحالات الانسان
  
  
  
  
  
ة بتارخ 1(   .16/11/2014) تعدیل مجلس الخدمة المدن
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  الفصل السادس
ام عامة   اح

 
مات: -: أ)32المادة (   ستثنى من هذه التعل

  یوان الملكي .التعیینات على الوظائف الشاغرة في الد-1
نات وزوجات شهداء القوات المسلحة والأمن العام والدفاع المدني والمخابرات العامة وقوات الدرك.- 2   أبناء و
فته دون إهمال منه  )2( )1(-أ-3 مهام وظ امه  سبب ناشئ عن ق نات وزوجات الموظف المدني الذ توفي  أبناء و

ا ة العل في المؤسسة  الجهة المختصةاضعین لقانون التقاعد المدني أو تقرر من للخ ،بتقرر طبي من اللجنة الطب
العامة للضمان الإجتماعي للخاضعین لقانون الضمان الإجتماعي، على أن تقوم اللجنة المشار إلیها في الفقرة (أ) من 

س الدیوان ضمن هذا البن31المادة ( مات بدراسة الحالات المحولة من قبل رئ د، وتدقی الوثائ ) من هذه التعل
س  سبب إهمال أو تقصیر من الموظف ورفع التنسیب المناسب بذلك لرئ الخاصة بها للتأكد من أن الوفاة لم تكن 

ه.   الدیوان للمصادقة عل
م الشهداء.  -ب             ارهم في ح قرر مجلس الوزراء اعت نات وزوجات من   ابناء و
عوثین المستثنین م )1( -4 موجب انظمة ابتعاثهم شرطة عدم توفر متقدمین الم ار وتعیین الموظفین  مات اخت ن تعل

العمل في  ة أو من المتقدمین الذین لا یرغبون  من حملة نفس المؤهلات والتخصصات على نفس المناط الجغراف
التنسی مع د ة عند ابتعاثهم و ة من خلال تلك المناط من طالبي التوظیف في دیوان الخدمة المدن یوان الخدمة المدن

ه وتعیینه وفقا  ة للتنافس عل طلب توظیف لدیوان الخدمة المدن عوث التقدم  خلافه على الم ة و ل لهذه الغا لجنة تش
مات ولا یجوز له تحدید الدائرة أو المنط عین فیهالهذه التعل ة التي س ل الأحوال لا یجوز تعیین  قة الجغراف وفي 

ةالأشخاص المشم ازهم للامتحانات التنافس عد اجت ة المقررة ولین بهذا البند إلا  لات الشخص   .و/أو المقا
ة للحصول على درجة  -5 عثات علم فادهم في  ة الخرجون الذین تم إ قرر مجلس الوزراء استثنائهم من الطل من 

الدائرة الموفدة بهدف تعیینهم لدیه موجب التشرعات الخاصة  الوروس   ا.ال
عتبر تعیین المشمولین في البندین ( -ب ة المقررة للحالات 3،2لا  ة المئو ) من الفقرة (أ) من هذه المادة من ضمن النس

ة. ة في التعیین لمرة واحدة فقط في احد دوائر الخدمة المدن ة ولهم الاولو  الانسان
 

قاف ا اج: )33المادة ( ة ا ة صلاح س دیوان الخدمة المدن ستدعي لرئ ح او التعیین اذا تبین ان هناك ما  الترش راء یتعل 
انات او وثائ  التحق من سلامة الاجراء وفي حال ثبت ان هذا الاجراء قد صدر استنادا لمعلومات او ب

ة قرارات بنیت على ضوء هذا الاجراء. ما في ذلك ا مات یتم الغاؤه   مخالفة لهذه التعل
 

ام في حال ع: )34(المادة  دم توفر التقدیر في المؤهل العلمي یتم اعتماد التقدیر المناظر للمعدل في ذلك المؤهل وفقاً لأح
مات.11) من الفقرة (أ) من المادة (1البند (  ) من التعل

 
مات: )35المادة ( ة المقدم وفقا لهذه التعل أ حال من الأحوال سحب طلب التوظیف أو طلب الحالة الإنسان  . لا یجوز 

 
  
  
  
  
  
ة بتارخ 1(  .16/11/2014) تعدیل مجلس الخدمة المدن
ة بتارخ تعدیل) 2(  .1/8/2014 مجلس الخدمة المدن
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عین فیها، إلا أنه یجوز له تحدید :)36المادة ( ة تحدید الدائرة التي س طلب توظیف في دیوان الخدمة المدن لا یجوز للمتقدم 
ة.   المنطقة الجغراف

 

موجب عقود على وظائف ذات فئات ودرجات محددة في جدول : )37المادة ( عملون  انوا  یتم السماح للاشخاص الذین 
م طلب توظیف جدید ولا یتم اعادة  م ادائهم بتقد لات الوظائف وتم انهاء خدماتهم على ضوء نتائج تقی تش

حهم الى نفس الدائرة التي انهیت خدماتهم فیها.  ترش
 

حدده لذلك.: )38المادة ( التارخ الذ  ه  ات المقدمة ال الاعلان عن تجدید الطل ة   قوم دیوان الخدمة المدن

 
ات المعمول بهما: )39المادة ( مات نظام موظفي امانة عمان الكبر ونظام موظفي البلد تم یراعى عند تطبی هذه التعل ، و

م طلب التوظیف لاشغال وظائف الفئة الثالثة لد ال ة وفقا للاعلان تقد حددها دیوان الخدمة المدن جهة التي 
  الصادر عنه.

 
ة تكالیف : )40المادة ( ة تتحمل الدائرة او الدوائر المعن صدرها الدیوان لتعبئة شواغرها في الفئات الأولى والثان الإعلانات التي 

عها من إجراءات  .والثالثة وما یت
 
أ  -أ :)41المادة ( )1( ة على وظائف الفئة الثالثةلا یجوز    .حال من الاحوال تعیین حامل الشهادة الجامع

ة التعیین على وظائف الفئة الثالثة  -ب م ة المجتمع الشامل من غیر المهن التعل ل لا یجوز لحملة شهادة 
زة استناداً للبند ( ستثنى من ذلك التخصصات وفقاً لما تقرره اللجنة المر ) 17ن المادة () من الفقرة (د) م2و

ه ة المعمول    .من نظام الخدمة المدن
 
ة في حالات تقتضیها مصلحة : )42المادة (   س دیوان الخدمة المدن موافقة رئ مات، یجوز  على الرغم مما ورد في هذه التعل

مات الإدارة ونظام ة وف نظام التقس ة المطلو موظفي  العمل ان یتم التنافس على مستو المنطقة الجغراف
ة سواء على مستو المملكة أو القضاء أو  مات الإدارة والإدارة المحل التقس ات  وأ تشرع ذ صلة  البلد

ة.  غیرها من المناط الجغراف
 

التثبیت على الوظائف : )43المادة ( لات الوظائف الذین شملهم قرار مجلس الوزراء  لا یجوز للعاملین خارج جدول تش
ة والثالثة التقدم والتنافس على الوظائف الشاغرة التي سیتم تعبئتها وفقاً لهذه الدائمة من  الفئات الأولى والثان
مات.   التعل

  :)1()44(المادة 

ستثنى الشخص الذ رشح لأ 13) من الفقرة (س) من المادة (2على الرغم مما ورد في البند (.أ مات،  ) من هذه التعل
اره للتعیی مات ولم تستكمل إجراءات تعیینه من الترشح لأ دائرة أخر وتستكمل إجراءات دائرة وتم اخت ن فیها وفقاً لهذه التعل

اره للتعیین فیها.   تعیینه في الدائرة التي تم اخت
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ه قوم الدیوان في حال عدم مصادقة المرجع المختص على قرار الت .ب از الشخص الذ وقع عل سبب عدم اجت عیین 
ومي بنجاح بإعادتهم  ة لبرنامج تأهیل المحاسب الح ة والرقاب مات في الأقسام والدوائر المال ار للتعیین وفقاً لهذه التعل الاخت

ة. نفس نقاطهم التنافس ة  و   إلى الكشوفات التنافس

  ):45المادة ( )1(

ح على الرغم مما ورد في هذه التع احي یتم الترش م البتراء التنمو الس ات تعبئة الوظائف الشاغرة في سلطة اقل مات ولغا ل
ع له ادارا. ات توظیف على مستو لواء البتراء والمناط التي تت ة من المتقدمین لطل ات التنافس   وف الاحق

  
 

مات على : )46المادة ( )1( ل حالة لم ینص علیها في هذه التعل شرة لتصدرتعرض  زة للموارد ال القرار الذ  اللجنة المر
شأنها. اً    تراه مناس

 


